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Vers une industrialisation de la branche

Comment ma’triser la cha’ne de valeur ?

Comment se concentrer sur le marchZ ?

Avec de
nouveaux
talents
financiers?...

Des banques d @ujourd Gui ~ celles de demain
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[€/BCV Le paysage bancaire suisse Zvolue dZj"
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€ BCV Par exemple E
¥Bangues universelles: concentration des mZtiers et des
talents (UBS, CS)

¥Banques de proximitZ: le client retrouvZ et redZfini
(Banques cantonales, Raiffeisen)

¥Bangues spZcialisZes: regroupement des forces dans la
banque de gestion de fortune (Julius Baer, CS)

¥ Autres bangues: arrivZe de la Banque postale et de
nouveaux concurrents (GE Capital, Coop, Migros)

Page GY



[€/BCV Deux enjeux de taille

\ ~
¥Automatisation des ‘,‘ ¥Valeur ajoutZe
opZrations ‘

\ ¥Acquisition de
¥Externalisation des

\ clientele
proczdures ‘ vBesoin de

¥Ma"trise des cozts spZcialistes

¥Avantage ¥Nouveaux mZtiers
concurrentiel

bancaires

€ BCV MZtiers C in E, mZtiers C out E

Les mZtiers qui montentE

¥ Compliance officers

¥ Gestionnaires des risques
¥ Chefs de projets

¥ Conseillers ~ la cliente le
¥ Chefs de produits

¥ Conseillers en marketing

Les mZtiers qui chutentE
¥ Back-office (logistique)
¥ Back-offices titres
¥ Analystes financiers

¥ Traders - brokers
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€ BCV La rZponse des banques

¥Une politique de recrutement mieux profilZe
* Profils de compZtences analytiques
* ExpZriences techniques (gestion de projets)
¥Une structure de formation plus adaptZe
* Des universitZs internes (UBS, CS)
* Centres de formation spZcialisZs
¥L @xternalisation des compZtences " |  @tranger
* Places financieres de Londres et New York / Inde

€BCV L@xemple de la BCV

¥Les profils recherchZs
Universitaire [technique]
Multilinguisme
CapacitZs d@nalyse et de synthe se
Formation complZmentaire de type MBA

ExpZrience bancaire ou dans le conseil (gestion de
projet)

¥Un centre de formation pour les banques
latines
6520 jours/homme de formation par an

10
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[€/BCV Une rZponse de la place financiere suisse

MmN Minet | FAME
.

¥FORMATION DE POINTE POUR ATTIRER LES TALENTS

¥ENSEIGNEMENT DE REFERENCE DANS LE MANAGEMENT
BANCAIRE ET LANGENIERIE FINANCIERE

¥SOUTIEN A LA RECHERCHE POUR STIMULER LES

COMPETENCES 1
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